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0.- RESUMEN EJECUTIVO

El Convenio “Apoyo a los procesos democraticos en Marruecos” n? 14-
C01-413 », con una duracidon de 4 afios ( enero 2015 a diciembre 2018)
financiado por la Agencia Espanola de Cooperacién al Desarrollo (AECID),
siendo gestionado por las asociaciones Espace Associatif (EA), Movimiento
por la Paz (MPDL) - lider del Convenio- y OXFAM Intermén (Ol).

El objetivo de este programa ( en adelante Convenio) es sostener el
proceso de buena gobernanza en Marruecos a través del desarrollo de las
capacidades de los actores locales y la puesta en marcha de mecanismos
de participacidon ciudadana que garanticen la igualdad entre hombres y
mujeres.

El Convenio se desarrolla en 31 comunas (8 urbanas y 23 rurales) de las
provincias de Larache, Oujda et Alhucemas y se articula en torno a 4 ejes
de intervencion interdependientes y complementarios:

e Apoyo a los procesos de democracia participativa, mediante el
refuerzo de capacidades y la puesta en marcha de mecanismos de
concertacion entre la sociedad civil y las administraciones locales.

e Promocion de la igualdad entre hombres y mujeres, incluyendo la
igualdad y paridad a nivel local.

e Apoyo a la promocion de la participacion de las asociaciones de
jovenes tanto a nivel local como nacional.

e Estrategia de incidencia con respecto a los modelos de
participacion igualitaria de la ciudadania.

Cada uno de los ejes de intervencidn constituye uno de los objetivos
especificos del Marco Logico del Convenio.

La presente evaluacidn intermedia tiene como objetivo principal conocer
su nivel de ejecucién de la intervencidn y obtener informaciéon que
permita mejorar la calidad de la misma, su gestion y facilitar la toma de
decisiones o reajustar la estrategia en el caso que sea necesario.

Pertinencia

El presente Convenio puesto en marcha por el consorcio MPDL y Oxfam
Intermdn en colaboracidon con el Espace Associatif, es muy pertinente con
respecto a la temadtica elegida: Sostener y apoyar el proceso de
gobernanza democrdtica a través del desarrollo de capacidades de los
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actores locales y la puesta en marcha de mecanismos de participacion
ciudadana garantizando la igualdad entre hombres y mujeres.

La mayor parte de las acciones del Convenio se articulan entorno a la
sociedad civil, en tanto que actor clave para el desarrollo de la democracia
participativa y a nivel de las Comunas, en tanto que actor que debe
promover y asegurar la concertacion y la participaciéon de otros actores en
los asuntos locales.

Se inicia un proceso lento y complicado que pretende romper con inercias
de funcionamiento muy ancladas en las Comunas, basadas en los
personalismos de los responsables y en la falta de participacion de los
ciudadanos en los asuntos locales.

Ante la complejidad del tema y la escasa informacién que tiene la
sociedad civil y otros actores locales sobre estos nuevos procesos, el
Convenio, en su primera fase, ha realizado numerosas actividades de
sensibilizacion de la poblacidon con el fin de poner en evidencia las ventajas
y la oportunidad de implicarse en los asuntos locales a través de los
mecanismos previstos por la ley y otros complementarios.

Los cuatro ejes de trabajo del Convenio estan definidos como objetivos
especificos en el marco légico del documento de formulacién® y alrededor
de ellos se articulan las actividades. Todos ellos son muy pertinentes,
coherentes y complementarios, contribuyendo a reforzar la gobernanza y
la democracia participativa a través de la concertacion, la participacion, la
igualdad hombre - mujer y, de modo transversal, la incidencia, estando
alineados con contexto nacional y la nueva legislacion.

Eficacia

La primera fase de la intervencion, que comprende la PAC 1y 2, se ha
concentrado en la ejecucion de actividades que han permitido consolidar
los principios de la intervencion, favorecer y reforzar los espacios de
concertacion entre los diferentes actores locales y responder a las
necesidades formativas de los beneficiarios.

Encontramos pertinente y eficaz haber planificado el trabajo de esa
manera, ya que las actividades realizadas permiten sentar las bases y
consolidar el proceso iniciado, como paso previo y necesario que permita,
en las siguientes PACs, focalizar el trabajo en la concrecién, refuerzo vy
consolidaciéon de los mecanismos participativos y de concertacion,

1 s .
Ver marco légico reformulado
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contribuyendo, de esta manera, al proceso de cambio democratico en los
municipios.

Todos los actores sefialan que la concertacién con los actores locales no
ha sido suficientemente trabajada, elemento que consideramos como
fundamental para el cumplimiento de los objetivos de Convenio. El
reducido numero de reuniones de concertacion mantenidas entre el
equipo de gestion del Convenio y el conjunto de actores locales, no ha
favorecido la apropiacion de los objetivos por parte de los beneficiarios ni
ha consolidado un sentimiento de participacién en un proceso nuevo.

Consideramos que la insuficiente concertacién deriva de una dinamica
ejecutiva del Convenio que ha dejado poco espacio a la reflexion
estratégica, lo que impide que las asociaciones partenaires se apropien de
la vision estratégica de Convenio asi como los procesos previstos.

El sistema de seguimiento ha permitido, por el momento, medir el alcance
de los indicadores de forma cuantitativa. Por el momento, el nivel de
alcance de los indicadores es satisfactorio a nivel cuantitativo.

Sin embargo, consideramos que lo mas importante es que los indicadores
puedan mostrar los cambios y los procesos referidos por Convenio. Por el
momento, los indicadores cualitativos propuestos, que creemos que son
insuficientes y que no estan suficientemente medidos, quizas debido al
tipo de actividades planificadas para este periodo.

Sin embargo, entendemos que la planificacién, la dindmica creada,
especialmente a partir de finales de la PAC 2, y la tendencia que muestran
los indicadores previstos, contribuyen a que al final del Convenio, se
puedan alcanzar los objetivos especificos previstos de forma eficaz.

Eficiencia

El Convenio, financiado por la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID) tiene una duracién de 48 meses y
cuenta con un presupuesto total de 2.595.000 euros,.

El presupuesto disponible asi como la distribucion de las partidas parecen
apropiados con relacidn a la naturaleza de las actividades y del Convenio.
Se observa que un gran porcentaje del presupuesto (el 45 % del global)
estd destinado a gastos de personal, local y expatriado, que son recursos
necesarios e intrinsecos a una intervencion como la propuesta en el



Evaluacion intermedia externa del Convenio: « Apoyo a los procesos de participacion
democrdtica en Marruecos » MPDL — Ol - EA

Convenio que exige un acompafiamiento continuo de los beneficiarios y
un seguimiento de proximidad de las actividades a lo largo de todo el
proceso.

Sin embargo, debido la naturaleza del proyecto, su complejidad y la
dispersién geografica de las Comunas beneficiarias, el Convenio
necesitaria disponer de mas recursos humanos y materiales para mejorar
y ampliar el trabajo de proximidad en las Comunas y el acompafamiento
de los diferentes actores locales en los procesos iniciados.

Teniendo en cuenta que:

El trabajo se hace en un dmbito geografico muy disperso (31
Comunas de tres provincias alejadas entre ellas;
El nimero elevado de actividades realizadas :
e 121 caravanas et campafas de sensibilizacion.
e Mas de 90 cursos de formacion.
e Mais de 43 talleres,
e Mas de 50 encuentros et reuniones de concertacidon
e Mas de 10 actividades complementariasy transversales:
estudios, auditorias, evaluaciones internas, etc.
e El elevado numero de beneficiarios alcanzados por el momento
(alrededor de 20.000)
e Los recursos humanos disponibles ( 2 técnicos y un coordinador)
para la ejecucion de las numerosas actividades en cada provincia
e El pertinente reparto del presupuesto y el aceptable nivel de
ejecucion del mismo.

Concluimos que los recursos financieros se estan transformando
adecuadamente en los resultados previstos y, en consecuencia se esta
ejecutando de forma eficiente.

Efectos

Nos parece oportuno de sefialar que, aunque el impacto de las actividades
realizadas durante estos dos anos de ejecucién de Convenio es limitado y
dificilmente medible sobre el conjunto de la poblacién de las Comunas,
esta contribuyendo a generar un proceso de dinamizacidon social y de
participacion de la sociedad civil en los asuntos locales.

Todos los actores consultados sefialan que, aunque muy lentamente, se
estan produciendo cambios en las actitudes y comportamientos en
algunas Comunas, debido a que presidentes y directores empiezan a sentir
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gue algo debe cambiar y que es preciso cambiar comportamientos y la
modalidad de trabajo con la sociedad civil, ya que los ciudadanos estan
mas informados y comienzan a exigir, aunque sea de forma débil, mas
transparencia y mas espacios de participacion.

El mayor efecto del Convenio, hasta el momento, se aprecia entre el
colectivo de mujeres, tanto las electas como lideresas de la comunidad o
bien en aquellas que trabajan en asociaciones o cooperativas, y en menor
medida, entre las funcionarias.

Se observa, y ellas mismas lo manifiestan, que el acceso a la informaciény
las capacitaciones realizadas estan posibilitando su participacion activa en
los asuntos locales.

El Convenio hay que visualizarlo en términos de un nuevo proceso que,
tras sentar las bases necesarias, permitira realizar acciones mas concretas
dirigidas a que la sociedad civil desempefie un papel esencial en la
consolidacion de la democracia participativa en las comunidades locales y
en consecuencia, cumplir los resultados contados.

El proceso iniciado por Convenio necesita tiempo para obtener los
cambios propuestos. No podemos evaluar la intervencidon con una vision
de programa cerrado de cuatro afos que va a producir efectos mas o
menos inmediatos. Para visualizar esos cambios se necesita mas tiempo, si
bien es necesario continuar, incluso reforzar, el trabajo sobre Ia
concertacion y el dialogo, como instrumentos que permitan consolidar el
proceso iniciado.

La metodologia adoptada en las acciones especificas de género (OE2)
permite de forma clara, promover la aplicacion de estrategias que tienen
por objetivo la participacion politica y la mejora de la situacién de las
mujeres. Por consiguiente, el Convenio, ha integrado un enfoque género
claro y preciso.

Es necesario hacer un esfuerzo comuin para consolidar los procesos
iniciados y por ello prioritariamente se recomienda:

> Reforzar la coordinacién del Convenio entre EA vy los socios locales,
y sobre todo entre los propios socios locales de cada provincia, con el fin
de que el trabajo de terreno en las Comunas sea percibido como un
programay no como acciones diferentes y sin relacién alguna.
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> El acompafiamiento, particularmente estratégico, del EA-Rabat
debe ser un elemento prioritario, aportando un valor afiadido, no muy
visible por el momento.

> Establecer espacios u organizar reuniones de concertacién vy
reflexidn estratégica entre los socios del Convenio, tanto al nivel provincial
que interprovincial y nacional. La reflexion ayudara a romper la excesiva
dindmica ejecutiva del Convenio y permitird clarificar conceptos,
mecanismos y procedimientos para alcanzar los resultados.

> Es prioritario reforzar los procesos o los mecanismos que las
Comunas estan poniendo en marcha. Con este fin, es preciso aumentar las
actividades de concertacion y didlogo entre todos los actores locales,
particularmente el OSC.

En consecuencia, es indispensable mas presencia y trabajo el terreno — en
las propias Comunas - tanto por parte de los responsables técnicos como
del resto de personal, particularmente del EA, con el fin de reforzar el
acompainamiento de proximidad tanto de los beneficiarios como de las
Comunas.

> Tal como mencionado en el informe de los bardmetros del
seguimiento de las politicas publicas, los espacios de participacion creados
tras la aprobacién de las nuevas leyes, corren el riesgo de quedar
reducidos a espacios formales, si su creacion y dinamizacidon no responde
a una estrategia clara por parte de las asociaciones y una comprension y
voluntad politica de parte de los cargos electos.

> Las instancias son el modelo de participacion institucionalizado que
conviene seguir y reforzar puesto que ayudara a darle mayor sentido y
visibilidad a todo el trabajo que viene realizandose en el Convenio.

> Las instancias son el modelo de participacidn institucionalizado que
conviene seguir y reforzar puesto que ayudara a darle mayor sentido y
visibilidad a todo el trabajo que viene realizandose en el Convenio.

La falta de concrecidn de su rol y de su funcionamiento asi como la débil
formacién de sus miembros, provoca que cuando se ponen en marcha, se
vincule su trabajo con el desarrollo local y rara vez en el ambito de
gobernanza, democracia o participacion.

10
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Es necesario reforzar la capacitacion de los miembros de las instancias y
fortalecer los mecanismos de trabajo de las mismas, aunque para ello, es
necesario mayor concertacion y trabajo sobre el terreno.

> El Convenio trabaja sobre una tematica, a veces, demasiado tedrica
qgue resulta, en ocasiones, dificil de visualizar. La ausencia de resultados
tangibles que muestren las posibilidades de los ciudadanos para influir en
el proceso de toma de decisiones, puede provocar una disminucion
progresiva de la participacién en el seno de las Instancias o en los
mecanismos creados.

Seria aconsejable que, a modo de ejemplo de un posible mecanismo de
participacion, se propusiera y ejecutara de forma conjunta, Comunas y
actores asociativos, un proyecto de desarrollo simple, en el marco de la
PCA de la Comuna. Seria una ocasion de poner en practica los conceptos y
mecanismos participativos y democraticos que el Convenio pretende crear
o reforzar.

11
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1. INTRODUCCION

1.1. Contexto y objetivos de la evaluacion

La realizacion de la presente evaluacion se inscribe en el marco del
Convenio “Apoyo a los procesos democraticos en Marruecos” n? 14-CO1-
413 », con una duraciéon de 4 anos (enero 2015 a diciembre 2018)
financiado por la Agencia Espaiola de Cooperacién al Desarrollo (AECID),
siendo gestionado por las asociaciones Espace Associatif (EA), Movimiento
por la Paz (MPDL) - lider del Convenio- y OXFAM Intermdn (Ol)2.

El objetivo de este programa ( en adelante Convenio) es sostener el
proceso de buena gobernanza en Marruecos a través del desarrollo de las
capacidades de los actores locales y la puesta en marcha de mecanismos
de participacion ciudadana que garanticen la igualdad entre hombres y
mujeres.

» Logica de la intervencion
Es un programa basado en 4 ejes de intervencion:

e Apoyo a los procesos de democracia participativa, mediante el
refuerzo de capacidades y la puesta en marcha de mecanismos de
concertacion entre la sociedad civil y las administraciones locales.

e Promocion de la igualdad entre hombres y mujeres, incluyendo la
igualdad y paridad a nivel local.

e Apoyo a la promocidon de la participacion de las asociaciones de
jovenes tanto a nivel local como nacional.

o Estrategia de incidencia con respecto a los modelos de
participacion igualitaria de la ciudadania.

Cada uno de los ejes de intervencidon constituye uno de los objetivos
especificos del Marco Légico del Convenio.

» Dimension geografica

El programa se desarrolla en 31 comunas (8 urbanas y 23 rurales) de las
provincias de Larache, Oujda et Alhucemas.

’ la agrupacion MPDL, Oxfam Intermon y EA también llamada Consorcio

12
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> Beneficiarios del Convenio

Los beneficiarios del Convenio son los habitantes de las 31 Comunas
urbanas y rurales de las 3 provincias en las que se ejecuta el Convenio
(Larache, Alhucemas y Oujda).

El total de beneficiarios directos e indirectos es de 959.741 persona, de las
cuales un 51,3% son mujeres, tanto de las zonas geograficas de
intervencion del Convenio como a nivel nacional.

Los colectivos especificos son: mujeres, jovenes, organizaciones de la
sociedad civil (OSC) y las instituciones locales (Comunas) incluyendo a su
personal funcionario y a los cargos electos y también a las personas lideres
de las comunidades.

> Socios locales

El principal socio del Convenio y corresponsable en la gestion del mismo
es Espace Associatif (EA).

Las actividades sobre el terreno son realizadas con el apoyo de seis
asociaciones locales socias 0 miembros asociados a Espace Associatif. Son
dos asociaciones por provincia, una por componente del Convenio: género
y sociedad civil / participacion. Las asociaciones son:

En Alhucemas : Bades y la Association Forum des Femmes (AFFA)

Oujda : Association de coopération pour le développement et la culture
(ACODEC) y la Asociacién Ain Ghazal

Larache : ECODEL et Ligue Démocratique de Droits des Femmes (LDDFL)

En el caso del sobrante del Convenio de Ol n? 10-CO1-096 el socio local es
la Association des Femmes Promotrices pour la Défense des droits des
femmes travailleuses du secteur agricole (AFP)

> Los socios internacionales

Las organizaciones responsables de la ejecucion del Convenio son el
agrupamiento formado por el Movimiento por la Paz, el Desarme vy la
Libertad (MPDL - ONGD lider del Convenio) y Oxfam Intermén (Ol).

13
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> Dimension sectorial

El Convenio se inscribe en el sector de Gobernanza democratica del Plan
Director de la AECID, focalizando su intervenciéon en la Orientacidn
Estratégica OE- 0101 (Mejora de la calidad de la democracia), y en menor
medida en las Orientaciones Estratégicas OE- 0102 (Refuerzo de la
estructura y el sistema de gestion del sector publico) y el OE-502
(Promocidn de las politicas publicas, de género y de la cohesidn social)

Los sectores CRS en los que se inserta el Convenio son:

e CRS principal: 1515000. Participacién democratica y sociedad civil.

e CRS secundario 1: 1511200. Descentralizacién y apoyo a los
gobiernos regionales y locales.

e CRS secundario 2: 1517000. Organizaciones e instituciones por la
igualdad de género.

» Dimension temporal

El periodo que cubre esta evaluacion intermediaria es el de la PAC 1y la
PAC 2, que corresponden a los dos primeros afios de ejecucion del
Convenio (2015 y 2016). Sin embargo, se analiza en su conjunto, incluidas
algunas actividades en curso de la PAC 3 y aquellas correspondientes a la
PAC 4, con objeto de proponer recomendaciones operativas y estratégicas
qgue puedan ser puestas en marcha en afos siguientes.

1.2. Objetivos de la evaluacion

Mas allad del cardcter obligatorio de la evaluaciéon intermedia, el consorcio
considera la misma como un util de trabajo de gran utilidad para el
aprendizaje ademas de permitir una retroalimentacion necesaria.

Tal y como estad indicado en los TdR , el objetivo principal de esta
evaluacion es conocer su nivel de ejecucion de la intervencidon y obtener
informacion que permita mejorar la calidad de la misma, su gestion y
facilitar la toma de decisiones o reajustar la estrategia en el caso que sea
necesario.

Concretamente, la evaluacidon permitira:
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Medir el grado de obtencién de los resultados y objetivos con
respecto a los indicadores previstos en la formulacidén y adaptados
posteriormente en el estudio de refuerzo de la linea de base.
Analizar la eficacia y la eficiencia de la estrategia de intervencion y
de las actividades realizadas.

Valorar los mecanismos de ejecucidon y coordinacion del Convenio
gue se han puesto en marcha.

Identificar los cambios previstos y no previstos, negativos o
positivos, que influyen en la realizacién de las actividades o en el
alcance de resultados y / o objetivos.

Obtener conclusiones y aprendizajes de la intervenciéon asi como
proponer recomendaciones operativas o estratégicas sobre el
Convenio para que puedan ser aplicadas en el periodo restante de
ejecucion y permitan identificar nuevas acciones a promover en el
futuro.

Analizar los mecanismos de seguimiento y coordinacion, asi como la
eficacia y eficiencia, que permitan mejorar el nivel de desempenio.

Concretamente, entendemos que los resultados de esta evaluacion
permitiran:

Conocer la pertinencia y la coherencia del Convenio con relacion a
su disefio, y a las necesidades de los beneficiarios y de los actores
implicados.

Identificar las potencialidades y las debilidades en el marco de este
Convenio, y proponer recomendaciones para explotar las fortalezas
y corregir las debilidades.

Conocer la calidad del modelo de gestién utilizado para su puesta
en ejecucion y los procesos de coordinacion establecidos entre las
organizaciones locales y el consorcio.

Analizar los procesos establecidos para mejorar la eficacia en la
obtencién de los resultados, la gestidn, la coordinacidon y la eficacia
de los flujos de informacion.

Aumentar las sinergias entre las acciones y los socios locales
Mejorar las metodologias y el impacto de las intervenciones.
Asegurar la apropiacion de las estratégicas adoptadas por los
actores locales

Profundizar las relaciones de partenariado teniendo como base un
trabajo de autoanalisis reflexivo, participativo y critico del trabajo
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conjunto, que permita mejorar de la intervencion e incorporar los
aprendizajes a las intervenciones futuras.

1.3. Nivel de andlisis de la evaluacion: Criterios

Se ha evaluado la contribucién de Convenio a la promociéon de los
procesos de participacién democratica en Marruecos.

Se ha respondido a las principales cuestiones y los criterios definidos en
los TdR constituyendo la base de la matriz de evaluacidn (aportada en la
propuesta) y que define el nivel de andlisis de cada criterio de la
evaluacion.

Con este fin, efectuamos un analisis de los resultados obtenidos durante
los dos primeros afios de Convenio y abordamos los criterios agrupados
con respecto:

e Al nivel del disefio de la intervencion: pertinencia, coherencia y
formulacion.

e Al nivel de la gestion: eficiencia y participacion.

e Al nivel de los resultados, efectos y generacion de procesos:
eficacia, cobertura, Impacto / Efectos, Generacién de procesos
(durabilidad) y enfoque de género.

Puesto que se trata de una evaluacion intermediaria, y debido a la
naturaleza del Convenio y su dimension social y politica,cuyos efectos son
dificilmente medibles a corto plazo, los criterios de impacto y de viabilidad
seran abordados a partir del andlisis de los procesos sostenidos y por los
cambios inducidos en materia de generacion de procesos y dinamicas
creadas.

1.4. Metodologia de la evaluacion

El equipo evaluador ha utilizado la metodologia de la Cooperacién
Espaiola, conforme con los criterios y las recomendaciones requeridos
por el consorcio para esta evaluacion®.

Los principios metodoldgicos que rigieron esta evaluacion, pueden
resumirse en:

e El alineamiento con lo establecido en los TdR al respecto de
objetivos, resultados y enfoque general.

* Ver TdR y propuesta metodoldgica.
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e Comunicacidn regular con el equipo de MPDL /Ol (unidad gestora).
Revision periddica del desarrollo de la misidon (calendario, logros
parciales, previsiones...).

e Enfasis en la participacidn y el aprendizaje, realizando con el equipo
de gestion, talleres de restitucion de hallazgos y resultados al final
de cada visita al terreno

e Enfoque de género.

e Rigor metodoldgico en el uso de herramientas y la objetividad en el
analisis de resultados y hallazgos. El Enfoque del Marco Légico fue
un elemento de referencia.

e Flexibilidad durante la ejecucion, como elemento necesario para
adaptarse a las necesidades, peculiaridades vy situaciones
imprevistas que la evaluacion planted.

e Respeto con la diferencia cultural, habitos y costumbres.

e El uso combinado y razonable de herramientas apropiadas para
maximizar la cantidad y calidad de informacion: entrevistas semi-
estructuradas a diferentes actores, grupos focales, , analisis de
nueva documentacion, informes de seguimiento, observacion
directa o participante asi como la triangulacién de los datos.

e Adecuacion de los productos finales a los requerimientos sefialados
en los TdR. Propuestas de mejora (planificacidon, gestion,
ejecucion...).

e Formulacion de recomendaciones operativas y estratégicas asii
como identificacion de buenas practicas.

e La evaluacion ha procurado realizar un analisis cualitativo en todos
sus etapas, incluso a lo largo de las diferentes entrevistas vy
reuniones realizadas con todos los actores del Convenio visitados
durante el trabajo de terreno.

e La evaluacion ha realizado también un analisis cuantitativo cuando
ha sido posible.

En general hemos seguido la metodologia presentada en nuestra
proposicion como respuesta a los TdR de la evaluacion.

De modo resumido, presentamos las fases de trabajo realizadas en el
transcurso de la evaluacion:
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a.- Concepcion de la evaluacion. Fase de Gabinete.

La mayor parte de esta etapa ha sido realizada durante los meses de
enero a marzo de 2017, y permitio:

e El estudio y la organizacion de toda la documentacién aportada por
el consorcio y los socios locales.

e Comprender la informacién sobre el disefio, el desarrollo y la
gestion de Convenio.

e El andlisis de la formulacion y la distribucion de los recursos
humanos.

e El analisis de los aspectos mas importantes de la zona de
intervencion y su contexto.

e El andlisis de la viabilidad de las acciones y de los riesgos de las
mismas.

e El analisis de las reformulaciones con respecto a los resultados
previstos inicialmente asi como de los indicadores. Estudio de los
documentos de linea de base y refuerzo de la misma.

e Estudio de los informes de seguimiento y de las PACs con objeto de
conocer los aspectos formales del Convenio, su evolucidon conforme
a los resultados y objetivos planteados, las dificultades encontradas,
la tipologia de actividades y el gasto realizado.

e Identificacion de informantes clave y personas recurso asi como de
otra documentacién demandada a los socios locales.

e El disefio de dutiles e instrumentos de recogida de datos y su
sistematizacion y tratamiento.

e Los aspectos logisticos para la organizacion de las visitas de terreno
en coordinacién con los responsables de la gestion.

e Reuniones de trabajo con el equipo de gestion y organizaciones
ejecutoras del Convenio en Rabat.

b.- Colecta de informacion y datos. Fase de terreno.

El proceso de recogida de los datos comprende las reuniones en Rabat con
los responsables de Convenio asi como el trabajo de terreno en las 3
provincias en las que se desarrollan las actividades.

Las visitas de terreno han sido realizadas durante los meses de marzo y

abril de 2017, siguiendo un calendario que puede ser consultado en Ia
agenda de trabajo aportada en Annexe?2.
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Les métodos utilizados para la colecta de informacién fueron las
siguientes:

e Revision de la documentacion de Convenio, tanto general como
especifica a cada accion, incluyendo las fuentes de verificacion y las
fichas de control y de seguimiento interno. El analisis de las
diferentes acciones ha sido realizado a partir del marco ldgico,
utilizando tanto la documentacién generada por las acciones como
la directamente o indirectamente relacionada con el Convenio.

e Reuniones y entrevistas semi-directivas con los responsables y
técnicos del consorcio implicados en la gestion de Convenio y con
los responsables de cada institucion partenaire, con el fin de
conseguir de manera formal informaciones mas precisas que
conciernen a los diferentes aspectos de la ejecucion de Convenio y
de sus acciones, teniendo como base un guia de cuestiones
pertinentes y especificas (Anexo 8).

e Reuniones y entrevistas en profundidad con los coordinadores
provinciales (EA) y los responsables técnicos de cada asociacion
socio. Estas reuniones permitieron conocer de primera mano, las
dificultades de ejecucidon de Convenio sobre el terreno y el alcance
de la coordinacién entre los socios (Anexo 8).

e Reuniones y entrevistas con expertos y personas recurso, Cuyos
conocimientos en este dominio nos aportaron elementos claves
para la comprension del contexto y de otros aspectos importantes
de la intervencion.

e Grupos de discusion (Focus Goupe) con los beneficiarios de las
acciones. Mantenidos en 9 Comunas (3 por provincia), con
beneficiarios directos del Convenio. Concebidos como espacios de
reflexion y de intercambio en los que se hizo un balance de las
experiencias y de las dindmicas existentes. En los Focus Groupe,
estaba presente una representacion de cada uno de los colectivos
beneficiarios asi como responsables técnicos y politicos de cada
Comuna (Anexo 9).
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Este planteamiento ha permitido conocer la visién sobre las
prestaciones, actividades y procesos o iniciados o fortalecidos por el
Convenio.

e El equipo evaluador también tomd parte en una observacion
participante en dos reuniones de los Comités de Pilotaje y SEAR

Clasificacion y tratamiento de la informacion y de los datos.
Las principales fuentes utilizadas de informacion son las siguientes:

e Documento de Convenio aprobado, lineas de base elaboradas al
lanzamiento del programa, la matriz del marco légico y su
presupuesto, planificaciéon operacional anual y su presupuesto,
manual de gestion, Estudio de fortalecimiento de la Linea de Base,
Informe de barémetros.

e Acuerdos y\o convenios firmados entre los actores de ejecucion.
e Documentacion interna” sobre la ejecucion de Convenio.
e Informe de la evolucidon de cada una de las acciones emprendidas.

e Diversos documentos generados en el marco de la ejecucion de las
acciones previstas.

e Lainformacion obtenida por el equipo evaluador en el marco de las
visitas de terreno: informes de los mantenimientos y los grupos de
discusion, etc.

Andlisis e interpretacion de la informacion:

En esta fase hemos procurado relacionar y analizar los diferentes datos
obtenidos, tanto por observacién directa como por las reuniones o
entrevistas realizadas, con la consulta de otras fuentes de informacion,
analizando a posteriori la coherencia de estos datos, y su analisis
sistematico en relacidn a cada criterio de la evaluacion.

Se ha procurado diferenciar en el informe, en la medida de lo posible, los
aspectos observados y verificados por el equipo evaluador, utilizando
expresiones del tipo " ha sido observado " o " ha sido comprobado", de

4 . . are . .
PV de reuniones, presupuestos internos, documentos de contabilidad, comunicaciones, etc.
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aquellos observados pero dificilmente cuantificables o demostrables
utilizando expresiones del tipo " parece que " u otras similares.

1.5. Condiciones y limites de la evaluacion

Queremos mostrar ciertos aspectos que en nuestra opiniéon han tenido
influencia directa sobre la ejecuciéon de Convenio durante el periodo
evaluado:

Retraso del comienzo real de las actividades de Convenio (junio de
2015). En consecuencia, el PAC 2 debid realizar las actividades no
realizadas durante el PAC1.

Influencia del contexto politico, especialmente de las elecciones
municipales de 2015 y legislativas de 2016, sobre la planificacion y
las actividades.

La puesta en marcha - marzo de 2016 (PAC 2)- de las nuevas leyes
qgue conciernen al desarrollo de las competencias de los municipios
y de las provincias, entre otros (leyes de las colectividades locales -
regiones, provincias, municipios).

Esta circunstancia implicé la adaptacién del calendario de las
actividades de la PAC2, debido a la existencia de actividades
programadas en relacién con las elecciones (por ejemplo:
promocion de la participacidon politica de las mujeres), y al impacto
del periodo de campaia electoral sobre las actividades previstas en
septiembre, mes en el cual las asociaciones tuvieron dificultades,
incluso prohibiciéon de trabajar por parte de las autoridades,
especialmente en Oujda.

Una tematica nueva y compleja en un contexto municipal, provincial
y nacional muy cambiante e inmersos en un proceso de
implementacion de las nuevas leyes y mecanismos de participacion
de la sociedad civil.

> Antes de esta fecha hubo toda una serie de actividades necesarias y pertinentes que hay que

realizar (preparacion y firmas de los acuerdos de colaboracion entre los diferentes socios,
elaboracién y publicacion del TDR para la seleccidn del personal, preparacion y la validacion del
Manual de gestion, seminarios de lanzamiento, reunién de lanzamiento del Convenio en Rabat,
visitas de terreno de MPDL-OI-EA, proceso de contratacion, etc.,)
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Retrasos para reclutar y consolidar al personal local encargado de la
ejecucion de Convenio.

Una estructura de marco ldgico compleja y a veces, dificil de
visualizar y que necesita del tiempo para poner en marcha
procedimientos de trabajo y que los socios locales se apropien de
ellos, particularmente el manual de gestién técnica y financiera.

En cuanto a los limites de la evaluacidn, podemos sefialar:

Las dificultades inherentes a cualquier evaluacion sobre el terreno,
que, sin embargo, han sido compensadas por la colaboracién
permanente y las facilidades del equipo técnico, tan local y del EA,
como las personas responsables de las instituciones ejecutoras del
Convenio.

Por razones evidentes de tiempo, no fue posible visitar todas las
Comunas implicadas en el Convenio, sin embargo entendemos que
la muestra realizada permite obtener la informacion necesaria para
la evaluacion.

22



Evaluacion intermedia externa del Convenio: « Apoyo a los procesos de participacion
democrdtica en Marruecos » MPDL — Ol - EA

2. EVIDENCIAS ENCONTRADAS

Queremos sefalar algunos de las principales evidencias encontradas
durante el trabajo de terreno, mediante las entrevistas, reuniones, Focus
groupe, etc., realizadas con los actores locales y el personal de gestion del
Convenio.

2.1. Con respecto a la planificacién

Sefialamos algunas evidencias encontradas o confirmadas a lo largo de la
evaluacién con respecto a la formulacion y planificacién del Convenio:

» La logica de la intervencidn tienen una secuenciacién en su disefio,
qgue ayuda a entender el Convenio en su conjunto :

e PAC1: |Identificaciéon, puesta en marcha y ajuste de
mecanismos de gestidn

e PAC2: Desarrollo de las actividades, concertacion, refuerzo de
capacidades de actores y beneficiarios, ...

e PAC3 et PAC4: Consolidacion de procesos, focalizacion en
determinados mecanismos y capitalizacidon de experiencias.

» Una zona de intervencién dispersa, 31 comunas en tres regiones
diferentes y alejadas entre si, que no se corresponde con los
recursos humanos y técnicos disponibles, claramente insuficientes
con respecto a la amplitud de la zona de intervencion, y con las
necesidades de una tematica novedosa que exige esfuerzos
adicionales de planificacion, coordinaciéon y gobernanza interna.

» Laintervencion se articula alrededor del EA, partenaire principal del
Convenio, encargado de la coordinacion de la ejecucion de las
actividades y de acciones de incidencia a nivel nacional. Seis
asociaciones locales, dos por provincia, se encargan de la ejecucién
de las actividades y del trabajo cotidiano sobre el terreno. En cada
provincia, una asociacion se encarga de las actividades de género,
igualdad y derechos de mujeres ( LDDF, AFFA y Ain Ghazal) y las
otras (ACODEC, ECODEL y Bades) del resto de componentes en
relacion a la participacion e incidencia.

» La gestiodn centralizada en Rabat, sede de EA, no parece contribuir a
una toma de decisiones agil, limitando el nivel de reactividad sobre
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el terreno. Los coordinadores provinciales de EA tienen una
capacidad de decisidon limitada ya que la mayoria de decisiones
operativas se toman a nivel del EA Rabat y, en consecuencia, debido
entre otras razones al escaso personal disponible, la gestion del
Convenio ha sufrido “cuellos de botella” que han influido en el
desarrollo y ejecucidon de las actividades

» Aunque a principios de la PAC 2 se hizo un documento explicativo
de las actividades, se ha apreciado que durante los primeros 18
meses de ejecucion del convenio, los socios locales no llegaban a
comprender o visualizar el Convenio de forma global, especialmente
en lo que se refiere a la comprensidon de algunas actividades, su
relacion con los indicadores propuestos y con los resultados. La
complejidad del marco logico les impedia en ocasiones, comprender
la forma de medir los indicadores y su relacidon con los resultados
previstos.

Un documento explicativo ha sido realizado a comienzos de la PAC3,
mejorando la situaciéon anteriormente descrita Asi mismo, la
aplicacion de recomendaciones del estudio de refuerzo de la linea
de base ha ayudado a la comprension de los indicadores.

Este estudio ha permitido reformular 3 resultados del marco légico
y varios indicadores, disefiando ademas herramientas de medidas
de indicadores que han permitido mejorar la medicion de los
mismos®.

Estos cambios, muy pertinentes, han permitido que el Convenio sea
mas coherente, contribuyendo a mejorar la eficacia.

» El estudio de refuerzo de la linea de base contiene, también, lo que
podemos considerar como una evaluacion de la formulacion del
Convenio, proponiendo recomendaciones para reorientar el
enfoque del trabajo, la cobertura, ciertas actividades, el alcance del
Convenio e incluso cambios en la denominacién de los beneficiarios.
Este equipo evaluador comparte, casi en su totalidad, el analisis
hecho en este estudio.

® Ver estudio de refuerzo de la linea de base y documentos de demanda y respuesta afirmativa de solicitud de
modificaciones del ML
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Queremos senalar, especialmente, nuestro acuerdo con el citado
estudio en lo que se refiere a la recomendacion de fusionar dos
Objetivos especificos del Convenio ( 1 y 3) en uno solo que refleje
gue el trabajo del convenio se dirige a la sociedad civil en general y
no al colectivo de jévenes en particular, si bien éstos constituyen un
colectivo prioritario.7

» La teoria del cambio no estd explicitada en el documento de
formulaciéon, aunque sin embargo, subyace en el conjunto del
Convenio. Esta bien articulada y responde al objetivo de apoyar la
creacién de mecanismos de concertacidon basados en los principios
de la democracia participativa de modo que permitiran que las OSC
se conviertan en fuerzas de proposicion

2.2. Con respecto al enfoque estratégico utilizado

La intervencidn ha planteado un enfoque innovador y particular.

Partiendo del refuerzo de capacidades de las OSC y otros actores,
especialmente en lo que se refiere a las nuevas disposiciones legales sobre
participacion, el convenio sensibiliza y promueve la oportunidad de utilizar
los mecanismos previstos en la ley y poco a poco va construyendo una
necesidad de que la sociedad civil participe en los asuntos locales que son
competencia de las Comunas. Es decir, se utiliza un proceso de trabajo
gue va “de abajo hacia arriba”.

Es un enfoque que se diferencia de otros programas actualmente en
curso® y que, ademads, exige mas tiempo para romper las inercias de
trabajo y funcionamiento, muy ancladas en las Comunas, que se basan en
personalismos de los responsables y en la ausencia de participacion de los
ciudadanos en el gobierno local.

Se aprecia que este enfoque basado en el refuerzo de capacidades del
tejido asociativo es muy pertinente ya que contribuye a incrementar sus

” Nous pensons que la désignation des « acteurs locaux » comme groupe cible n’est pas pertinente. Bien que les
élus ou les fonctionnaires soient des parties prenantes essentielles du projet a prendre en compte, les
organisations de la société civile restent le coeur de cible. D’une part, parce que la priorité en matiére de
renforcement de capacité doit leur étre accordée, eu égard aux résultats de la ligne de base en matiére de
niveau de connaissance. D’autre part, parce que la refonte de la gouvernance locale dans un sens plus
démocratique repose sur leur capacité d’initiative et de proposition pour contrebalancer I'autorité du
pouvoir communal. Enfin, il est nécessaire de faire référence aux jeunes dans le cadre d’une fusion avec
I'objectif 3.

8 FAMSI, GIZ, Counterpart, etc.
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capacidades de concertacidon y a explotar su potencial en el desarrollo de
estrategias que favorezcan su participacion democratica en los asuntos
locales.

Aunque el Convenio focaliza su intervencidon en las asociaciones de
jovenes, tal y como manifiestan los técnicos y coordinadores de los socios
locales, y ha sido constatado por el equipo de evaluaciéon®, el Convenio no
trabaja exclusivamente con asociaciones de jévenes, sino con las
organizaciones de la sociedad civil de las Comunas, aunque se priorice al
colectivo de jévenes. Este hecho se debe a la ausencia en la mayor parte
de las Comunas de asociaciones que trabajen especificamente con y para
este colectivo.

2.3. Con respecto a las actividades

La observacion participante no ha podido realizarse ya que en el momento
de las visitas de terreno a las diferentes provincias o en Rabat, ninguna
actividad estaba en curso. Sin embargo hemos podido asistir a dos
reuniones del Comité de Seguimiento y SEAR, realizados en Rabat y
Larache.

Las evidencias de tipo cualitativo han sido recogidas en las reuniones
mantenidas con el conjunto de actores y beneficiarios y son aportadas en
Anexo 8 y 9. En lo que se refiere a las evidencias de tipo cuantitativo han
sido obtenidas de los informes del Comité SEAR, de los informes de las
PAC 1y 2 asi como de otras fuentes de verificacion del Convenio.

Con el objeto de no ser repetitivos y que le informe contenga demasiados
datos que son facilmente verificables en otras fuentes, las evidencias que
se presentan estan presentadas en forma de cuadro resumen analitico
agrupado por tipo de actividad que permite realizar una valoracidon del
grado de eficacia obtenido por el momento, siendo aportadas en Anexo 6.

La complejidad del Convenio y otras dificultades derivadas de la puesta en
marcha de la intervencién, y en especial la que se deriva del control
presupuestario y justificacion de fondos de los socios locales, ha
provocado un retraso en la ejecucion de las actividades de la PAC 2. Con
objeto de paliar este retraso y recuperar algunas actividades no realizadas
durante la PAC 1, ha habido una excesiva concentracion de actividades a
lo largo del ultimo trimestre de 2016, final de la PAC 2.

Mediante la consulta de las listas de asociaciones participantes en talleres o formaciones.
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El Convenio se caracteriza por el gran numero de actividades programadas
cada afo. Las actividades que figuran en el marco légico son precisadas en
los PACs trimestrales de cada provincia, con el detalle de las numerosas
sub actividades que ejecuta cada socio local. Las sub actividades estan
adaptadas a las especificidades de cada provincia™®.

Los técnicos comentan que tras la elaboracidon de un documento™ en el
qgue se detallaba cada actividad, su contenido y su relacidn con respecto a
los indicadores de resultado, el nivel de comprension tanto del Convenio
como de la medicién de los indicadores ha mejorado. Ello ha permitido
mejorar la planificacidon de sub actividades e incrementar la eficacia.

Tal y como se presentd en el Comité SEAR de abril 2017 y en el informe de
la PAC 1 y 2, el nivel de ejecucion de las actividades avanza
adecuadamente, asi como en el alcance de los indicadores previstos en la
formulacién del Convenio.

La planificacidon de la intervencion durante este periodo parece pertinente

y adecuada a los objetivos previstos. Podemos resumirla “grosso modo”**:

a.- Primera fase el trabajo (PAC 1) focalizada en cuatro aspectos:

e Creacidon y consolidacion de los mecanismos de gestion del
Convenio.

e Sensibilizacion e informacion a la poblacion sobre las ventajas de la
democracia participativa, la participacion y la igualdad.

e Establecer una concertacion y didlogo entre los poderes locales,
especialmente los presidentes, cargos electos y directores de
comunas, y la sociedad civil de las comunas para transmitir los
objetivos del programa y promover su participaciéon en mismo y la
puesta en marcha de los mecanismos de participacion y de otros
aspectos a desarrollar por el Convenio.

e |dentificar OSC y personas clave interesadas en la tematica del
Convenio y susceptibles de participar en las diferentes actividades
planteadas.”

% ver un ejemplo de PAC trimestral de cualquier provincia

" Llamado documento de Cadrage de las actividades que , a peticidon de los socios locales en el comité SEAR,
fue elaborado y distribuido en enero de 2017.

12 Agrupamos las actividades por linea de trabajo, si bien las PAC contiene otras actividades transversales o
complementarias. No se pretende repetir las cifras de los informes de la PAc o del comité SEAR que
pueden ser consultadas en el Anexo 6 o en los mencionados informes.

B Mujeres politicas, mujeres lideres, hombres a favor de la igualdad de género, funcionarios, cargos electos y
lideres comunitarios
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b.- Segunda fase (PAC 2 )

Continuacién de las campafas de sensibilizacidn, especialmente las
dirigidas a fomentar la igualdad de género y a la lucha contra la
violencia contra las mujeres.

Reuniones de concertacion con los actores locales para Ia
promocion y el acompaifamiento de los mecanismos de
participacion democratica y, especialmente, para la puesta en
marcha o el refuerzo de aquellos previstos por la ley: Instancias de
Equidad, lgualdad de oportunidades y el enfoque de género ( en
adelante IEECAG, por sus siglas en francés). En menor medida,
también se ha promovido la puesta en marcha del derecho de
peticidon asi como los mecanismos participativos que favorezcan la
implicacion de los ciudadanos y la sociedad civil en la elaboracidn,
seguimiento y evaluacion de los planes de acciéon comunales (Art.
119 de la ley de Comunas).

Refuerzo de las capacidades de los actores locales y de las OSC
beneficiarias del Convenio, especialmente en la componente género
e igualdad iniciada en la PAC 1.

Refuerzo de las actividades de incidencia, iniciadas en la PAC 1, y
otras actividades con una fuerte componente institucional, sobre
todo aquellas encaminadas a favorecer el inicio del trabajo en los
diferentes espacios de participacion y en las IEECAG.

Consolidacion de las actividades que contribuyen al seguimiento y
evaluacién del Convenio: Reuniones del Comité SEAR ( siglas en
francés del Sistema de Evaluacion, Aprendizaje y Rendicion de
cuentas) y del Comité de Pilotaje tanto plenario como restringido,
gue ademas se celebran cada trimestre en una provincia diferente,
la realizacion del estudio de bardmetro de las politicas publicas,
estudio de refuerzo de la linea de base asi como la evaluacidn
intermedia.

De manera resumida, las principales actividades realizadas - agrupadas
por categorias y objetivos especificos - durante el periodo evaluado son™* :

14 L . . - . .
Ver también el Anexo 6 con un cuadro recapitulativo de actividades previstas en la formulacion del

Convenio, asi como los beneficiarios de las mismas.
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Cuadro 1.

O.E.1.Favorecer la participacién a través de la concertacion y la implicacion de los
diferentes actores en la gestion de los asuntos publicos locales

Tipo de actividad Realizadas Beneficiarios

Seminarios 3 Seminarios 205 beneficiarios, de los cuales
89 son mujeres

Caravanas et Campafias de| 121 caravanasycampariasen3

sensibilizacion provincias 14.106 personas

Talleres de reflexion y debate 350 de los cuales 97 son mujeres
sobre democracia participativa y | 6Talleres y 40 jévenes

los mecanismos de participacion

Formaciones de actores locales

sobre democracia participativa y | 12 Talleres 362 de los cuales al menos 96
gobernanza mujeres

Reunién de concertacion entre | 23 reuniones en las 3 provincias | 606 personas de las cuales, al
les actores locales para la menos, 115 mujeres

preparacién de mecanismos de
participacién

Varios : Estudio LB y refuerzo
de la LB, taller de inicio de
Convenio, formacion personal,
etc..

O.E.2. Promover la Igualdad entre hombres y mujeres en las esferas publicas y privadas a

nivel local y nacional

Tipo de actividad

Realizadas

Beneficiarios

Seminarios

3

205 de los cuales 89 mujeres

Caravanas et
sensibilizacion

Camparias de

71 en las 3 provincias ( en el
marco de las campafias del OE 1)

4.763 de los cuales 2450 mujeres

Talleres de reflexion et debate
sobre la participacion de las
mujeres, masculinidad positiva y
puesta en marcha de estrategias
de intervencion en relacion a las
agendas de igualdad

Al menos 8 Talleres

1389 participantes de los cuales,
al menos, 792 mujeres.

Refuerzo de capacidades de
leadership de las mujeres
miembros de las Comisiones y su
entorno para la preparacion y
puesta en marchas de las
IEECAG

Al menos 3 talleres por provincia

340 de los cuales al menos 209
mujeres

Reuniones de concertacion entre
les actores locales para el apoyo,
acompafiamiento y capitalizacion
de las IEECAG

Al menos dos por provincia

69 participantes de las cuales 30
mujeres y 14 jovenes

Diversas : Comité SEAR,
Intercambios y encuentros en el
marco del COnveniol0-CO1-096

6 encuentros, 1 Comité SEAR, 3
formaciones, .......

0O.E.3. Mejorar las condiciones de participacion de la juventud en la gestiéon de los asuntos

locales
Tipo de actividad Realizadas Beneficiarios
Talleres de evaluacion de las| 2 talleres  (provincias de | 43 persones de las cuales 7

actividades con los jévenes

Alhucemas et Oujda)

mujeres
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Caravanas y Campafias de
sensibilizacion

71 en las 3 provincias (incluidas
en el marco de las campafas del
OE1)

Talleres de reflexion y debate
sobre necesidades y planificacién
de actividades con jovenes

Al menos 9 talleres

214 jbévenes, de los cuales 94
mujeres

Formacion de  formadores
(organizacién, participacién,
incidencia, life-skills, etc.)

Al menos 1 taller por provincia

198 jovenes, de los cuales al
menos 67 mujeres

Talleres por la promocién de la
participacién politica de los
jovenes

Al menos 1 taller por provincia

23 personas de los cuales 9
mujeres, 2 jévenes
parlamentarios y 1 secretario de
partido politico

O.E.4. Mejorar y reforzar la capacidad de incidencia de las organizaciones de la sociedad
civil para ser una fuerza de proposicién y de promocion de la democracia participativa a
nivel local, nacional e internacional

Tipo de actividad Realizadas Beneficiarios

Conferencias de prensa 140 persones de las cuales 68
mujeres

Talleres 'y encuentros de| 8

identificacion y planificacion de
las acciones de influencia sobre
estrategias y politicas locales en
el dominio de la participacion
politica.

233 de los cuales, al menos 70
mujeres

Formador de formadores en
técnicas de  incidencia y
duplicacion en las provincias

4 talleres de formacion y 6 de
replicacion

Formacion de 193 persones, de
las cuales 87 mujeres y al menos
28 representantes de las OSC y
107 personasde las cuales 29
mujeres y 28 representantes de
las OSC en las formaciones
duplicadas en provincias

Taller de reflexién para la puesta
en marcha de una estrategia de
comunicacion social

56 representantes de las OSC de
las 3 provinces.de las cuales 24
mujeres

Otros : Barémetros

Fuente: Elaboracidn propia

A todo ello,, hay que sumar las actividades realizadas en Espana- en el
marco del eje 5 del Convenio- en la componente de Educacion para el
Desarrollo.

El total de beneficiarios del Convenio en este periodo ha sido de, al
menos, 19.832 personas, de las cuales 6.692 son mujeres y 4.220 hombres
y 3.431 jovenes.

El cuadro anterior, muestra un elevado nivel de ejecucidn de actividades,
lo que contribuye a la obtencién de los indicadores previstos en la
formulacidon y, en consecuencia, a la obtencion de los resultados vy
objetivos de forma eficaz.
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Queremos sefialar o profundizar sobre algunos aspectos de la ejecucion
de las actividades que han sido puestos en evidencia por los actores
consultados:

» El conjunto de técnicos y coordinadores del Convenio consideran que
el numero de caravanas y campafias de sensibilizacién (hasta 11
anuales en algunos casos) planificadas en los dos ejes del Convenio (
OE 1y 2) es excesivo. La organizacién de estos eventos consume
muchos esfuerzos, tiempo y recursos.

También sefalan las dificultades para medir los indicadores de
desempeiio de esta componente y sobre todo, la obtencién de las
fuentes de verificacién. Asi mismo, manifiestan que este tipo de
eventos ya no aporta valor y tienen un impacto limitado, ya que los
beneficiarios comienzan a ser los mismos y asisten solo aquellos a los
gue les interesa la tematica.

Sin embargo, entendemos que estas actividades, quizas excesivas,
contribuyen adecuadamente a la obtenciéon del R1.1y al R2.1, ya que
el nivel de informacion, comprensidon y conocimiento sobre las
nuevas disposiciones sobre participacion se ha incrementado, vy la
poblacién conoce las politicas de igualdad de género y las leyes
contra la violencia de género, aunque es dificilmente medible.

En la medida que tienen mas y mejores conocimientos de los nuevos
procesos, estan en mejores condiciones de exigir la puesta en marcha
de mecanismos de participacion y convertirse en una fuerza de
control y proposicidon en los gobiernos locales

» Una gran parte de las actividades del convenio exigen mucho tiempo
de preparacién para su ejecucidon: permisos, logistica, visitas a
terreno, ...) y para la recogida de FV de los indicadores. Estas tareas
previas no estan, en muchos caos, incluidas en la planificacion del
Convenio, lo que provoca una sobrecarga de trabajo apreciable para
el personal y sobre todo un incremento de recursos financieros y de
tiempo de ejecucion. En consecuencia se disminuye la eficiencia de
forma apreciable.

» Hasta la distribucion del documento en el que se detallaba el
contenido de las actividades (enero de 2017), los responsables de
ejecucion del convenio, coordinadores y técnicos, han tenido
problemas de comprensidn de ciertas actividades, lo que les dificulta
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la planificacidon de las sub- actividades y ha causado retrasos en la
ejecucion ademas de disminuir la coherencia del Convenio.

» De forma mayoritaria, los beneficiarios de las formaciones valoran
positivamente tanto la organizacién como los contenidos de las
mismas y manifiestan haber adquirido los conceptos basicos.
Destacamos el hecho de que estas capacitaciones/ formaciones
realizadas hasta el momento estan teniendo un impacto apreciable,
aunqgue dificilmente medible, en el colectivo de las mujeres, tanto
electas como funcionarias o miembros de las Instancias,
contribuyendo a la obtencion de los resultados R2.2yR 3.1.

Este impacto es observable en las reuniones mantenidas con las
mujeres beneficiarias y contribuye tanto al empoderamiento
personal de las mujeres como a favorecer su participacion en los
mecanismos puestos en marcha, especialmente en las Instancias
(IEECAG).

» Una gran parte de las principales actividades del Convenio, entre
ellas practicamente todas las formaciones, se realizan en las capitales
de provincia. Las formaciones estan disefiadas para que asistan 3
personas por Comuna, una por colectivo beneficiario: electos,
funcionarios y miembro de alguna OSC.

Sin embargo, el Convenio no prevé ningin mecanismo de
seguimiento o de acompafiamiento de la aplicacion practica o de la
replicacion de los contenidos adquiridos en las formaciones al resto
de beneficiarios de los diferentes colectivos que participan en las
actividades. Todos los actores consultados sefalan que ello limita la
eficacia de esta componente del Convenio.

» El trabajo de terreno, tan necesario en una intervenciéon como la que
se evalla, ha sido insuficiente, tal y como manifiestan los propios
socios locales. En la mayoria de Comunas beneficiarias del convenio
(mayoritariamente rurales, 25 sobre 31), salvo las visitas necesarias
de trabajo para preparar actividades- que en si mismas constituyen
actividades / mecanismos de concertacion -, el trabajo de reflexion,
concertacion y dialogo con el conjunto de actores de las Comunas
parece insuficiente.
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Muchos beneficiarios manifestaron durante los Focus Groupe
realizados en el trabajo de terreno que “... hemos hecho muy pocas
reuniones de este tipo, es una ldstima ya que enriquecen el
conocimiento sobre el Convenio y ayuda a visualizar las acciones en
curso” (sic)

La principal razéon argumentada por los técnicos, con respecto al
numero insuficiente de visitas de terreno, es la falta de
medios/recursos financieros para seguir este proceso y la no
planificacion inicial de este tipo de actividades, asi como la excesiva
carga de trabajo que ello supone. Consideraos que este hecho puede
limitar en gran medida la obtencion de los objetivos del Convenio.

» En el actual contexto politico, ni las administraciones publicas, ni en
muchos casos las OSC, y sobre todo los ciudadanos, son conscientes
de la importancia de la participacidon en el seno de las colectividades
locales.

Es por ello que para hacer frente a esta problematica, todas las
actividades del Convenio se ponen en contexto con respecto a los
objetivos y procesos que el Convenio pretende alcanzar o poner en
marcha®.

Pese a ello, en los FG se detecta que, mayoritariamente, los
beneficiarios, no se sienten plenamente integrados en la intervencion
y en el proceso en el que estan implicados. Reciben formaciones y
asisten a talleres, encuentros, féorums u otras actividades pero no se
sienten inmersos en un proceso ni tampoco visualizan su rol en el
mismo. Apreciamos que existe un grado débil de sentimiento de
pertenencia a un proceso.

» Tal y como se pone de manifiesto en el estudio del bardmetro de
seguimiento de las politicas publicas, que compartimos este equipo
de evaluacién, cuando analiza y profundiza en el estado actual de
mecanismos de participacién democratica previstos por la ley, los
mismo no estan plenamente operativos.

Las observaciones realizadas en el terreno, conforman las principales
evidencias senaladas en el estudio realizado entre enero y febrero de
2017, justo antes del inicio de la evaluacién en terreno. Entre ellas,
podemos citar:

15 . . o e . . L
En los seminarios de lanzamiento, campafias de sensibilizacion, formaciones, reuniones de concertacion, etc.
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e El| estado embrionario de la articulacién de los mecanismos de
participacion, En general, sobre todo en percepcion de los
electos y funcionarios — también de algunas asociaciones -, los
nuevos mecanismos son percibidos como una imposicion legal
gue todavia no se aplican de manera efectiva en la practica.

e En la mayoria de los casos sigue existiendo una tutela y control
del proceso y de los mecanismos por parte de los presidentes de
las Comunas. Existe una relacidon directa entre el nivel de
implantacién y operatividad de las Instancia y la buena voluntad
de los presidentes. Los testimonios recogidos en la evaluacion
indican que, a menudo, si el presidente estda comprometido vy
abierto a los cambios, el proceso de creacidon de la Instancias y
su puesta en marcha es mas dindmico.

e La presencia de importantes déficits'® que condicionan por el
momento la operatividad efectiva de las IEECAG vy el
cumplimiento de su mision.

e Algunos actores, especialmente los electos, funcionarios y
mujeres, perciben esta nueva etapa y los mecanismos previstos,
como una oportunidad importante para mejorar la gobernanza
democratica a nivel local.

e Se percibe que los programas de desarrollo local promovidos en
los PCD son una oportunidad en lo que se refiere al proceso de
participacion, si bien las cuestiones de género no son
prioritarias.

En este sentido, las IEECAG, en su fase inicial, no contemplan la
integracion del enfoque de género entre sus prioridades,
orientando sus propuestas hacia los programas de desarrollo en
los que los beneficiarios son mujeres o nifias, con lo que pierden
una parte importante de su contenido.

16 . ,
Ver informe del barémetro.
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e Las Instancias, recientemente creadas, se encuentran en fase de
lanzamiento y presentan graves carencias que el Convenio
puede contribuir a paliar. Ver informe del Barémetro.

e Las relaciones entre las Comunas y la sociedad civil estan muy
marcadas por una desconfianza mutua histérica, lo que
compromete en principio la posibilidad de realizar un trabajo en
comun de forma participativa.

e La ausencia de estrategia de comunicacién en las Comunas en lo
que se refiere a reforzar el acceso de los ciudadanos a la
informacion constituye un limite importante al proceso de
participacion.

e Los mecanismos participativos de didlogo y concertacion
previstos por la ley para la elaboracion, seguimiento y
evaluacién de los PAC previstos en el Art. 119 de la ley (cuyas
modalidades deben ser reguladas por la propias Comunas en sus
reglamentos internos) no estan definidos en la mayor parte de
los casos. Solamente algunas Comunas en Oujda y Alhucemas
han empezado a reflexionar sobre este tema®’.

e El derecho de peticidon no esta implantado por el momento.

e Los nuevos mecanismos de participacion exigen que las
asociaciones tengan capacidades y competencias en
proposicion, seguimiento y evaluacién de los programas de
desarrollo previstos en las PAC, asi como una experiencia en
temas de incidencia y promocion.

La mayoria de asociaciones no disponen de estas competencias
ni de recursos. Aquellas activas estan inmersas en la ejecucion
de proyectos, generalmente de desarrollo, y disponen de pocos
medios para realizar otras actividades como las previstas en el
convenio. Las mujeres que tienen capacidad de iniciativa en el
medio asociativo rural son poco numerosas.

17 . o . s .

Sin embargo, en lo que se refiere a la formulacién de los PAC, algunos mecanismos, a veces
informales, de participacion de los actores provinciales en este proceso han sido establecidos, si bien el
Convenio no ha participado en el mismo..
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» Hasta el momento, mas alld de algunas acciones puntuales al inicio,
el Convenio no ha desarrollado suficientemente actividades de
acompafiamiento y/o refuerzo de las Comunas en el proceso de
creaciéon o consolidacion de los mecanismos de participacion
(Resultados 3.2 y R.1.2)

Todos los socios locales reconocen que el trabajo en este aspecto
estd siendo insuficiente, aunque hemos apreciado que en el PAC 3 se
incidird en esta componente estratégico, fundamental del Convenio,
incrementando las actividades de refuerzo y consolidacidon de las
Instancias, asi como creacion de los GAP, tal y como se acordd en el
Comité de Pilotaje de enero de 2017.

» El trabajo de proximidad y acompafiamiento del proceso en las
Comunas beneficiarias ha sido manifiestamente insuficiente, siendo
seflalado por todos los actores consultados como un déficit
manifiesto del Convenio (R3.2). Ello ha propiciado que, en muchas
ocasiones haya sido dificil encontrar un interlocutor Unico en las
Comunas que siga y acompaiie el proceso, a modo depunto focal del
Convenio sobre el terreno, dificultando la interlocucidn y limitando la
eficacia.

> Cuando se trabaja, desde un enfoque novedoso'®, en tematicas
relacionadas con la gobernanza - promoviendo mecanismos de
participacion democratica de la ciudadania en los asuntos locales -
con objeto de promover cambios de comportamiento y de actitudes
en los poderes locales, es muy importante disponer de espacios o
mecanismos de reflexion que permitan reorientar el trabajo /
actividades y, en consecuencia, ser mas eficaces y eficientes.

Sin embargo, apreciamos en las visitas de terreno, que el Convenio
ha entrado en esta primera fase en una dindamica ejecutiva que
provoca una insuficiente reflexion sobre el alcance cualitativo de los
objetivos deseados. Son escasos, casi inexistentes los espacios o
mecanismos de reflexidon, ni a nivel provincial ni nacional, que
permitan reorientar el trabajo / actividades con el fin de ser mas
eficaces.

18 . . . P R
Enfoque de abajo arriba (reforzando la sociedad civil para que puedan llegar y relacionarse con las
comunas) en contraposicion a otros proyectos similares en los que se prioriza el trabajo con las
comunas para llegar después a la sociedad civil.
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Las actividades dirigidas a reforzar las capacidades de incidencia de las
OSC estan en fase de consolidarse, habiéndose realizado varios talleres de
reflexion y el inicio de estudios complementarios como el bardmetro
(actualmente finalizado) o el disefio de herramientas ON LINE que,tras su
implementacion y puesta en marcha, contribuirdn a obtener el objetivo
previsto (OS 4)*.

2.4. Conrespecto a la gestion

Es necesario sefialar que el Convenio ha puesto en marcha mecanismos
pertinentes y eficaces para conocer en todo momento el grado de
ejecucion de las actividades, recogida de fuentes de verificacion y el
avance de los indicadores.

El comité SEAR y el Comité de Pilotaje, incluido el restringido son dos
mecanismos pertinentes que permiten conocer el grado de avance del
Convenio vy realizar un correcto seguimiento, mejorar la coordinacion y
asegurar la apropiacién del mismo, aunque necesita mejorar algunos
aspectos, principalmente en lo que se refiere a la toma de decisiones para
gue resulten mas agiles y reactivas.

Es notorio que los procedimientos derivados de la justificacion del
convenio, la dispersion geografica de las Comunas beneficiarias, los
necesarios procedimientos administrativos con las autoridades locales
derivados de la tematica del Convenio, la multiplicidad de actividades del
mismo y la complejidad de los mecanismos de gobernanza, exigen mas
recursos humanos y medios técnicos de los previstos en la planificacion.

Como ejemplo, el EA con sede en Rabat, es la responsable de gestionar,
coordinar y consolidar el trabajo de 6 asociaciones sobre el terreno, y sin
embargo, solo hay una persona dedicada al Convenio, ademas de un
asistente y un responsable financiero®.

Los técnicos locales y los coordinadores provinciales, manifiestan que la
aportacion de EA, especialmente en lo que se refiere a la orientacion y
coordinacién estratégica del conjunto de acciones del Convenio asi como
del acompanamiento metodoldgico para transmision su “savoir faire”, ha
sido manifiestamente insuficiente.

19 .. . .. . . . .
Las actividades con respecto a este objetivo seran desarrollados, mayoritariamente, a partir del
PAC 3.
20 e e
En momentos puntuales o al inicio incluso menos personal.
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El apoyo y seguimiento de los socios locales por parte de EA con objeto de
coordinar las actividades, se ha hecho, mayoritariamente, a distancia, por
teléfono o el mail, lo que no ha favorecido la reflexién sobre los procesos
en marcha

Salvo la reunion de lanzamiento del Convenio, las escasas reuniones de
coordinacién o reflexiéon*'entre las organizaciones encargadas de la
ejecucion de mismo, se han hecho en el marco de los comités SEAR o de
Pilotaje.

Se ha puesto de manifiesto la falta de comunicacién y coordinacién entre
las dos asociaciones provinciales encargadas de las actividades en las
Comunas, asi como entre los tres coordinadores provinciales.

De hecho, los responsables y/o los técnicos de las asociaciones locales
partenaires del Convenio, no se reunen suficientemente, salvo para
precisar o coordinar alguna actividad puntual.

En raras ocasiones se desplazan a las Comunas los dos técnicos de las
asociaciones partenaires provinciales, actuando cada uno en las
actividades de la tematica propia a su asociacion. En consecuencia, al no
haber una unidad de accién del trabajo en las Comunas, disminuye la
eficacia, ademas de limitar la apropiacion del Convenio por parte de los
beneficiarios que visualizan las actividades como acciones independientes
gue no se insertan en la dinamica o proceso creado por el mismo.

Esta constatacion se puede extrapolar a nivel interprovincial y a la
coordinacién entre EA y sus socios locales, especialmente con sus
representantes / coordinadores sobre el terreno. Todo ello provoca una
débil unidad de accidn tanto a nivel provincial como nacional.

El presidium de EA podria poner a disposiciéon del Convenio el valor
anadido necesario que ayude a superar la falta de visibilidad de esta
organizacion, mas alla de la que aporta el coordinador nacional, que
perciben sus propios partenaires provinciales.

Los coordinadores provinciales, a pesar de ser personal que representa a
EA sobre el terreno, no parecen asumir esa figura que se antoja primordial
en el Convenio. En la prdactica son los encargados de coordinar la ejecucion
de las actividades, pero no parece que estan encargados de transmitir una

! Ademas de una evaluacién interna (MPDL/Oxfam/EA con aportes de las regiones) realizada en
febrero de 2016.
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estrategia o metodologia de trabajo, funcién que aparece en los TdR de
los puestos de coordinador provincial.

En resumen, apreciamos, al igual que todos los partenaires locales, que los
mecanismos de gestién y organizacidon presentan problemas, siendo
necesario realizar algunos ajustes que permitan consolidar la intervencién
y favorecer el cumplimiento de los objetivos previstos.

2.5. Con respecto a la gestion financiera

Durante la PAC 1 y PAC2, debido a los cambios de personal, a la falta de
engranaje y de apropiacion, por parte de los socios locales, de los
procedimientos administrativos - de gestidn y financieros-, se produjo un
retraso en la justificacion interna de los fondos recibidos.

Todo ello provocd un retraso notable en el ritmo de los desembolsos de
fondos a los socios locales durante el periodo de julio a octubre de 2016,
siendo citado por los socios locales como motivo fundamental del retraso
acumulado en la ejecucion de actividades durante la PAC 1. En estos
momentos se aprecia que la situacidén estd normalizada y no afecta a la
ejecucion del Convenio, mas alld de los retrasos inherentes a una
intervencion de este tipo.

Seguln aprecian los socios locales, el presupuesto es correcto y su reparto
entre los socios, adecuado. Sin embargo, todos citan que las partidas de
personal local y desplazamientos, estan infra-presupuestadas, lo que
influye en el desarrollo del Convenio, ya que limitan las actividades de
seguimiento y acompanamiento que los técnicos deberian hacer en las
propias Comunas.

El manual de gestidon elaborado por MPDL y OXFAM, con contribuciones
de EA, y puesto a disposicion de los socios es pertinente, adecuado y
profesional. Sin embargo, apreciamos que es restrictivo en los que se
refiere a los cambios de partidas o bien, el procedimiento no ha sido bien
entendido por los socios locales.

En consecuencia, no aplican procedimientos agiles ni eficaces para realizar
pequefios cambios de presupuesto que, sin llegar a suponer
modificaciones sustanciales, les permita agilizar las actividades o bien
realizar gastos suplementarios en algunas de ellas, tan necesario como por
ejemplo los desplazamientos a terreno.
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No obstante, en las entrevistas realizadas con MPDL y Oxfam Intermon,
hemos comprobado las medidas que se han tomado para que las
asociaciones puedan realizar cambios de presupuesto entre las
actividades de la misma partida presupuestaria. La no aplicacién de no
haber aplicado anteriormente esta medida ha sido debido a la falta de
comprension de las normas y procedimientos por parte de las propias
asociaciones partenaires.

2.6. Con respecto a la comunicacién

Aunque en nuestra opinidn es insuficiente, la comunicacién/visibilidad del
Convenio se ha mejorado a lo largo de las PACs, habiéndose realizado
mediante multiples medios en los dos primeros afos del Convenio. Entre
otros podemos citar: Web de MPDL Espaina, Facebook Oxfam Marruecos,
Web y Facebook del EA, paginas web /Facebook de las asociaciones, y
multiples publicaciones en medios de comunicacién locales de las 3
provincias, tanto online como en papel.

En los ultimos meses de la PAC 2 ha habido un progreso importante en
temas de comunicacidn externa, especialmente tras haber iniciado el
disenio del plan de comunicacién elaborado por EA y que a sido
presentado en el ultimo Comité de Pilotaje de abril de 2017.

A nivel interno, destaca la puesta en marcha del grupo de WhatsApp que
facilita a los socios locales compartir la informacidon en tiempo real y
divulgar actividades.

2.7. Conrespecto a la Educacién para el Desarrollo (EpD)

Ha habido un retraso en la ejecucion debido a la fecha de aprobacién del
componente de EpD adenda al convenio a finales de octubre de 2015. Esta
circunstancia ha limitado la puesta en marcha de las actividades EpD
durante el primer afio de ejecucion.

Durante la PAC 1, las principales actividades han sido dirigidas a sentar las
bases que impulsen el desarrollo de las mismas durante la PAC 2:

e Una investigacion y documentacion sobre el contexto marroqui para
la elaboracion de informaciones y el posterior disefio de acciones
formativas
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e La difusion de informacidn sobre las tematicas del convenio en los
distintos canales de la organizacion;

e La toma de contacto con grupos de personas sensibilizadas con el
contexto marroqui con el objetivo de que apoyen las actividades de
EpD planteadas en el marco del convenio.

En la PAC 2, tras la modificacién aceptada por la AECID, ademads de
algunos cambios de forma que no afectan a los objetivos, se ampliaron los
beneficiarios de las actividades que actualmente son: la comunidad
educativa por un lado y la sociedad en general.

Con la reformulacion aprobada se ha fortalecido y fomentado Ia
participacion ciudadana impulsando y dinamizando grupos de apoyo a las
distintas actividades del Convenio.

Es destacable la apuesta por el teatro como herramienta de
sensibilizacion, siendo el grupo de teatro social del Movimiento por la Paz
uno de los grupos apoyo a las actividades del Convenio. Ademas, se
cuenta con otro grupo de apoyo formado por mujeres de origen marroqui
gue estan implicadas de forma muy activa en las actividades planteadas.

La mayor parte de las actividades programadas durante la PAC 2 se han
realizado e incluso se ha programado una nueva.

A modo de resumen, podemos citar:

a.- Disefio y produccién de material informativo de difusion sobre
gobernanza y DDHH en el contexto de Marruecos y puesta en marcha del
espacio web®%. 2.500 folletos distribuidos, 9 noticias en la pag web de
MPDL, 356 visitas a la web,

b.- Realizacidon de actividades formativas sobre las tematicas del convenio
dirigidas a alumnos/as universitarios/as o de educacidon superior,
bachillerato y/o ensefianzas obligatorias.

6 sesiones en centros educativos a 218 alumnos y una sesion en un Master
universitario con 53 participantes.

c.- Sesiones de sensibilizacién y reflexion sobre la tematica del Convenio.

4 sesiones de debate y reflexion, una sesion de cine,

2http://www.mpdl.org/nuestro-trabajo/cooperacion-
desarrollo/africa/marruecost#tsthash.VTPRo9iy.dpbs
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3. CRITERIOS DE EVALUACION
3.1. PERTINENCIA
Contexto

El contexto politico viene marcado por la aprobacion de la actual
Constitucidon que reconoce a los ciudadanos y al conjunto de la sociedad
civil, derechos y prerrogativas que refuerzan su implicacion en los
procesos de concepcion y puesta en marcha de politicas publicas, tanto a
nivel nacional como regional o local®

El incremento de la implicacién de la sociedad civil se inscribe en un
proceso, iniciado hace veinte afos, de evolucion del tejido asociativo, a
través de la “participacion”, palabra clave en el Marruecos actual,
especialmente a partir del lanzamiento, por el rey Mohamed VI, de la
Iniciativa Nacional por el Desarrollo Humano (INDH), y mediante la cual se
pretende reforzar la colaboracién entre los actores asociativos y los
responsables politicos locales, asi como con los representantes del estado
en el ambito de las politicas socio econdmicas y de desarrollo.

Tal y como se sefiala en el informe del barémetro de seguimiento de
politicas publicas, desde hace unos afios, Marruecos esta inmerso en un
proceso de reformas. Para ello, se esté poniendo en marcha un marco
institucional®® basado en la desconcentracién y la descentralizacién, cuya
puesta en marcha necesita de nuevas practicas de gobernanza local y un
proceso de participacidon y colaboracidon entre los gobiernos regionales y
locales y los representantes de la sociedad civil con el objetivo de asegurar
una administracion eficaz y eficiente.

El enfoque del Convenio

La mayor parte de las acciones del Convenio se articulan entorno a la
sociedad civil, en tanto que actor clave para el desarrollo de la democracia
participativa, a través de los mecanismos establecidos por la ley. Ademas
el Convenio interviene en las Comunas, en tanto que actor que debe
promover y asegurar la concertacion y la participacidon de otros actores en

2 Ley Organica 113-14 relativa a las comunas y las leyes de lucha contra la violencia de género y
refuerzo del rol de las mujeres en la sociedad.

* Las tres leyes que regulan este tema son : Ley Organica (LO) 111-14 relativa a las regiones, la LO
112-14 relativa a las prefecturas y a las provincias et la LO113-14 relativa a las Comunes. Les
trae publicadas por Dahir (Décreto Real) el 7 julio de 2015.
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los asuntos locales, tal y como establecen las nuevas disposiciones
25
legales”.

Otros programas similares®® de promocién de la democracia participativa
se desarrollan en Marruecos, si bien con un enfoque muy diferente del
gue fomenta el Convenio.

Estos programas tienen como partenaires a las propias Comunas. A “partir
de ahi se construye el programa y se disenan actividades, en muchos casos
muy similares a las que plantea el convenio. Mayoritariamente son
acciones que trabajan con los actores estatales reforzando capacidades y
creando espacios de concertacion y participacion en las propias Comunas.
Entendemos que es un enfoque “de arriba hacia abajo” en la que la
concertacion y los mecanismos de participacion son ofrecidos por las
entidades locales a la sociedad civil.

El Convenio tiene un enfoque diferente puesto que es la sociedad civil la
qgue juega un rol esencial en la puesta en marcha de la democracia
participativa en el ambito local®’.Es un enfoque que podemos considerarlo
como “de abajo hacia arriba”, promoviendo la necesidad de que la
sociedad civil participe en la gestion de los asuntos locales y de la
necesidad de aprovechar las oportunidades que ofrece la ley en vigor.

La ejecucidén exige iniciar un proceso lento y complicado ya que pretende
romper con inercias de funcionamiento muy ancladas en las Comunas ,
basadas en los personalismos de los responsables y en la falta de
participacion de los ciudadanos en los asuntos locales.

Sin embargo, este proceso, pertinente y novedoso, queda a expensas de la
aceptacidn de la creacidon de estos procesos y mecanismos por parte de
los responsables de las Comunas, algo no siempre evidente y que exige un
esfuerzo complementario

En consecuencia, los tiempos que marcan los responsables de las
Comunas vy, sobre todo, su compromiso a aplicar las nuevas disposiciones

% Las leyes organicas de 2014, relativas a las colectividades locales, incitan a que éstas creen
mecanismos participativos de didlogo y concertacion (art. 81 et 119 de la ley 113-14) vy las de (IEECAG).
**COUNTERPART, GIZ, FAMSI, ...

2"« Elle exerce un contrepouvoir nécessaire par le biais de I’observation et la surveillance et constitue un
relai essentiel entre les citoyens et les collectivités locales. Elle peut faciliter les processus de prise de
décision et elle est aussi une force de proposition.(Baromeétre 2016)
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legales, exigen un esfuerzo complementario de concertacion que incide en
la eficacia del Convenio.

Tal y como se justifica en el documento de formulacién, el Convenio
responde a las necesidades y a las prioridades estratégicas del pais y de
los actores locales, especialmente las de las autoridades locales, siendo el
fortalecimiento de capacidades de todos los actores un elemento clave al
cual, el Convenio responde de manera clara y precisa®.

Muchas asociaciones marroquies estan inmersas en un ritmo vertiginoso
de ejecucidén de sus proyectos o bien preocupadas por las necesidades
financieras, y no consideran prioritarios los objetivos de Convenio.

Esto, anadido al hecho de que la inmensa mayoria de ellas focaliza su
estrategia en acciones de desarrollo frente a intervenciones de promocion
de la participacion democratica, tiene un impacto apreciable sobre la
pertinencia, en la medida en que no parece responder a las necesidades
prioritarias de las asociaciones.

Sin embargo, como respuesta a este hecho, el Convenio, en su primera
fase ha reforzado las actividades de sensibilizacidon de la poblacién con el
fin de poner en evidencia las ventajas y la oportunidad de implicarse en
los asuntos locales a través de los mecanismos previstos por la ley y otros
complementarios.

En cuanto al organismo financiador, AECID, el Convenio es pertinente y
alineado con los Objetivos de Desarrollo del Plan Director de la
Cooperacion Espafiola®, en lo que se refiere a la consolidacién de los
procesos democraticos y el estado de derecho, asi como a la promocién
de los derechos de las mujeres y la igualdad de género.

Esta alineado también con los objetivos especificos sobre la gobernanza
democratica y aumento de las capacidades sociales e institucionales y con
las diferentes lineas estratégicas de promociéon de la democracia
representativa y participativa y el pluralismo politico.

La pertinencia de Convenio esta mas alla de todo duda, aunque
entendemos que hubiera sido conveniente simplificar la formulacién con

?® Ver documento de formulacién del convenio y el informe sobre barémetros de seguimiento de
politicas publicas.
Y con el Plan estratégico de la’AECID 2014 - 2017
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el fin de que sea mas coherente con la teoria del cambio que subyace en
la intervencion®® y que es compartida por el equipo evaluador.

3.2. COHERENCIA

El Objetivo general del Convenio - Apoyar el proceso de gobernabilidad
local en las provincias de Larache, Alhucemas y Oujda a través de la
promocion de los principios de la democracia participativa, prestando una
especial atencion a la participacion de los jovenes y la igualdad entre
hombres y mujeres.- es coherente con respecto al contexto socio politico
de Marruecos y al marco juridico existente. Ningun cambio de prioridades
o nuevas necesidades han sido identificados.

Los cuatro ejes de trabajo del Convenio estan definidos como objetivos
especificos en el marco légico del documento de formulacion® vy
alrededor de ellos se articulan las actividades. Todos ellos son muy
pertinentes, coherentes y complementarios, contribuyendo a reforzar la
gobernanza y la democracia participativa a través de la concertacion, la
participacion, la igualdad hombre - mujer y, de modo transversal, la
incidencia, estando alineados con contexto nacional y la nueva legislacion.

Un aspecto que consideramos importante sefalar es que el Convenio
focaliza su intervencion en el ambito local, mayoritariamente Comunas
rurales que son las instituciones mas cercanas al ciudadano. Entendemos
gue este enfoque es pertinente y coherente con el modelo de
intervencion propuesto.

Concluimos que existe una coherencia entre los objetivos, resultados y
actividades asi como con el presupuesto afectado para su realizacidn. En
los documentos consultados y en las entrevistas realizadas durante la fase
de terreno, no se han apreciado desviaciones importantes en ningun
aspecto del Convenio.

30 . s . .y . .. . . . .
Creacién de mecanismos de concertacion, respetando los principios de democracias participativas
gue permite a las asociaciones o la sociedad civil convertirse en una fuerza de proposicion.
31 s .
Ver marco légico reformulado
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3.3. COBERTURA
Aunque el colectivo meta del Convenio es la poblacién en general de las
31 Comunas en las que se trabaja, los beneficiarios especificos son las
mujeres, los jovenes y las asociaciones / organizaciones de la sociedad
civil, especialmente aquellas que trabajan con las mujeres o los jovenes.
También son beneficiarios directos el personal o los cargos electos de las
Comunas, asi como otros actores locales o las personas lideres en sus
comunidades. En todos los casos, las mujeres son priorizadas en cada
categoria de estos colectivos.

Compartimos el razonamiento y la propuesta realizada en el estudio de
refuerzo de la linea de base®?, de suprimir la categoria de actor local por la
de organizaciones de la sociedad civil (OSC)ya que son los principales
actores del cambio propuestos por Convenio.

La intervencion no ha creado barreras que impidan el acceso de otros
colectivos a los servicios ofertados ni ha habido desviaciones en el
colectivo meta y especifico propuesto en la formulacion.

La ejecucion de Convenio muestra que las actividades no conciernen
solamente a las asociaciones de jovenes, sino a las organizaciones de la
sociedad civil en general, aunque priorizando las asociaciones de jovenes.
Este hecho es consecuencia de la falta de asociaciones de jévenes,
particularmente en el ambito rural, que trabajen especificamente por y
con este colectivo.

No hemos apreciado sesgos en relacion a los beneficiarios de Ia
intervencion en detrimento de otros colectivos, ni en la fase de
identificacion ni en la de ejecucion.

Aunque el Convenio estd infra-dimensionado en cuanto a los recursos
humanos y técnicos disponibles, el niumero de beneficiarios de las
diferentes actividades del proyecto realizadas hasta ahora, permiten
alcanzar los previstos en la formulacién

Sin embargo, tal como subrayado en otros informes, existe un riesgo de
duplicacién de los beneficiarios de algunas de las actividades de Convenio.
La realidad muestra que, en varias ocasiones, nos encontramos con
funcionarios o cargos electos que son miembro OSC y viceversa,
especialmente en el caso de las mujeres.

32 . o, , L L
« -....en supprimant la catégorie générale d’acteurs locaux, en mettant la priorité sur les organisations de la

société civile (niveau de connaissance plus faible, aiguillon principale pour un fonctionnement démocratique des
mécanismes) et en ajoutant « une prise en compte des jeunes » (approche transversale) »
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3.4. FORMULACION DEL CONVENIO

El disefio del Convenio contiene una matriz de planificacién general que
recoge un Objetivo General de Desarrollo y 4 Objetivos Especificos, cada
uno de ellos con dos resultados que contribuyen a la obtencion de los
mismos. La matriz cuenta con sus correspondientes indicadores, todo ello
adaptado a la metodologia de intervencidn de la Cooperacion Espafiola.

Observamos que los resultados previstos en la MML del convenio, son
coherentes y contribuyen a alcanzar los objetivos especificos del Convenio
en el conjunto del territorio de intervencién. La formulacion de los mismos
es adecuada para mostrar una situacion alcanzada, segun es costumbre en
la metodologia del ML.

La Matriz del Convenio es Unica durante los cuatro afios de ejecucion del
mismo, planteando desde el inicio un conjunto de actividades, vinculadas
a los resultados, que se van realizando a lo largo de la ejecucién del
Convenio segun el cronograma anual de cada PAC.

Cada una de las actividades se declina trimestralmente en subactividades,
algunas comunes a todas las provincias y otras especificas en cada una de
ellas. Ver ejemplo de planificacion trimestral de alguna de las provincias.

Las actividades podemos agruparlas en cuatro bloques:

Sensibilizacion tanto en género como en mecanismos de
participacion y democracia participativa.

Concertacion, mediante la realizacion de numerosas reuniones,
talleres o seminarios de promocion de los mecanismos de
participacion,

Formacion en las diferentes areas de intervencion.
Incidencia mediantes eminarios y encuentros.

Las actividades son complementarias permitiendo alcanzar los resultados
previstos.

Entendemos que la formulacién es coherente y apropiada para la
generacion de un proceso de cambio en el modelo de gobernanza local.®

33 , . P .
Ver teoria del cambio expresada en los parrafos anteriores.
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Las fuentes de verificacion previstas son adecuadas y permiten la
comprobacion de los indicadores, aunque algunas de ellas sean costosas
de obtener, por ejemplo, como las listas de participantes en acciones de
sensibilizacion®.

El cronograma de ejecucidn previsto en cada afo es coherente y parece
adecuado para obtener los resultados previstos, aunque especialmente
durante la PAC 1, hayan surgido las dificultades propias de la puesta en
marcha de un Convenio complejo, asi como las derivadas de la dimensidn
y dispersion de las zonas de intervencion, tal y como analizaremos los
apartados siguientes.

Segln nuestras apreciaciones, los factores de riesgo y las hipdtesis han
sido bien identificadas, dado que no ha habido cambios significativos en
relacion a la formulacion inicial y los escasos cambios sobrevenidos, no
parecen tener efectos negativos para la obtencidn de los resultados y de
los objetivos previstos.

El conjunto del ML es complejo y, en consecuencia, no ha favorecido que
las asociaciones se apropien y visualicen en su conjunto la estrategia del
Convenio, dificultando la comprension del proceso de trabajo y, sobre
todo, la medicion de ciertos indicadores y su relacion con las actividades.

Se aprecia que una gran parte de los indicadores, tal y como estaban
formulados inicialmente, son dificilmente verificables y comprensibles,
entendemos que debido a que la tematica del Convenio es, en ocasiones,
“intangible”.

A finales de la PAC2 , tras el analisis del estudio de refuerzo de la LB®, se
reformularon algunos resultados e indicadores que han permitido precisar
3 de los resultados del ML vy, especialmente, racionalizar los indicadores y
mejorar su medicion.

El equipo evaluador valora positivamente la reactividad del equipo del
consorcio para mejorar la formulacién del Convenio y responder asi a las
necesidades de sus socios locales. El estudio de refuerzo de la Linea de
Base ha permitido dotar de mayor coherencia a la intervenciéon y mejorar
la eficacia de la misma.

34 .. . . . . . . . .
Sin embargo, las asociaciones disponen de medios alternativos a las listas de participantes en las
actividades de sensibilizacion: conteo de los folletos entregados o conteo visual.
35 . . . e .
Ver Estudio y escrito de aceptacion de las modificaciones propuestas
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En cualquier caso queremos comentar que compartimos un aspecto
importante del mencionado estudio®®, en lo que se refiere a la
conveniencia de refundir dos objetivos especificos ( 1 y 3) en unos solo
gue contemple el trabajo realizado con la sociedad civil, en tanto que
actor principal del cambio propuesto por el Convenio, priorizando el
trabajo con los jovenes de forma transversal.

3.5. EFICACIA

Durante el periodo evaluado, se han evidenciado las dificultades derivadas
de trabajar en una tematica novedosa y complicada cuyos resultados se
veran a medio y largo plazo. El Convenio plantea el apoyo a procesos que
generan cambios de comportamientos, costumbres y procedimientos
tanto de personas como de las instituciones locales. Es preciso recordar
gue la intervencidn tiene que realizar actividades y obtener los resultados
previstos conforme a los tiempos y a los procedimientos administrativos
del financiador.

El informe de seguimiento de las PAC’s 1,2, han estado disponibles para la
comprobacion de la ejecucidon de las actividades, si bien en el transcurso
de la evaluacion hemos podido obtener informacidon complementaria para
verificar el grado de cumplimiento de las actividades y resultados.

Con respecto a las actividades

El convenio ha desarrollado casi todas las actividades previstas en la
formulacion de las PAC 1 y 2, con ligeras modificaciones sobre el
cronograma previsto, presentando un nivel de ejecucion muy elevado.

Tomando en consideracién el periodo que abarca de junio 2015 a
diciembre 2016>” y tal y como se detalla en el apartado de Evidencias
encontradas®®, podemos sefialar, de forma resumida, las principales
actividades realizadas agrupadas por lineas de trabajo:

*Nous pensons que la désignation des « acteurs locaux » comme groupe cible n’est pas pertinente. Bien que les
élus ou les fonctionnaires soient des parties prenantes essentielles du projet a prendre en compte, les
organisations de la société civile restent le coeur de cible. D’une part, parce que la priorité en matiére de
renforcement de capacité doit leur étre accordée, eu égard aux résultats de la ligne de base en matiére de
niveau de connaissance. D’autre part, parce que la refonte de la gouvernance locale dans un sens plus
démocratique repose sur leur capacité d’initiative et de proposition pour contrebalancer I'autorité du
pouvoir communal. Enfin, il est nécessaire de faire référence aux jeunes dans le cadre d’une fusion avec
I'objectif 3.

*Ya gue consideramos junio 2015 como fecha de inicio real de las actividades directamente ligadas

a los resultados.
Para mas detalles puede consultarse los informes de las PAC 1 y 2, asi como los informes del
Comité SEAR.

38
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» 121 caravanas y campafias de sensibilizacion sobre les diferentes
tematicas del Convenio: Democracia participativa, participacién de
la juventud, derechos de las mujeres e igualdad de género.

» Mas de 30 formaciones en les 3 provincias diferentes tematicas:
masculinidad positiva, leadership, técnicas de proposicion e
incidencia, formacion de formadores, planificacion,
empoderamiento de mujeres lideres, etc.

» Mais de 43 talleres en las tres provincias y en Rabat, concebidos
como espacio de debate y reflexién, para la identificacién y
planificacion de tematicas y actividades, con los actores locales
sobre todos los ejes de intervencion del Convenio.

» Mas de 50 encuentros y reuniones de concertacidn con los actores y
beneficiarios del Convenio, especialmente para identificar,
sensibilizar y debatir sobre el desarrollo o creacion de mecanismos
de participacidn, especialmente sobre las Instancias o los Grupos de
Apoyo a la Participacion.

» Mas de 10 actividades complementarias y transversales: estudios,
auditorias, evaluaciones, .....

Se aprecia que la dindmica de trabajo ha sido muy ejecutiva

Aunque el marco légico de la intervencion no cuantifique ni precise las
actividades que hay que realizar®®, se observa que se han realizado un
gran numero de actividades en las tres provincias, lo que ayuda a la
obtencidn de los resultados de modo muy eficaz™.

Las asociaciones de mujeres que trabajan para la igualdad y contra la
violencia de género, incluidas los tres socios locales*’, disponen de una
gran experiencia de trabajo en la tematica de igualdad de género y lucha
contra la violencia ejercida contra las mujeres. Es por ello que, las
actividades realizadas en este eje (Objetivo Especifico 2) presentan mayor

¥ | as actividades de la formulacién se declinan en sub actividades, siendo las mismas precisadas en
la planificacion trimestral de cada socio local.

“° con objeto de no ser repetitivos con detalles de actividades, cifras de beneficiarios o alcance de
indicadores, a lo largo de todos los apartados de este informe hacemos referencia a una serie
de documentos (informes de CP, SEAR o PACs) son los que se muestra un detalle preciso de las
actividades realizadas en cada provincia y por cada socio local.

*' LDDF, AFFA y Ain Ghazal
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eficacia. El grado de ejecucién es similar en las 3 provincias de
intervencidn y a nivel nacional.

Es importante sefalar que durante el periodo evaluado PAC 1y 2, ademas
de las actividades de organizacion de los equipos de trabajo y de la
creacién de mecanismos y procesos de trabajo en un Convenio complejo,
las actividades han sido enfocadas a la sensibilizacion de los actores
locales sobre los mecanismos de participacion y la igualdad de género -
incluido la lucha contra la violencia de género-; la formacidon de dichos
actores, especialmente las mujeres, y la mejora de la capacidad de
incidencia de las organizaciones de la sociedad civil.

Encontramos pertinente y eficaz haber planificado el trabajo de esa
manera, ya que las actividades realizadas permiten sentar las bases y
consolidar el proceso iniciado, como paso previo y necesario que permita,
en las siguientes PACs, focalizar el trabajo en la concrecién, refuerzo vy
consolidaciéon de los mecanismos participativos y de concertacion,
contribuyendo, de esta manera, al proceso de cambio democratico en los
municipios.

Todos los actores sefialan que la concertacién con los actores locales no
ha sido suficientemente trabajada, elemento que consideramos como
fundamental para el cumplimiento de los objetivos de Convenio. El
reducido nimero de reuniones de concertacion mantenidas entre el
equipo de gestion* del Convenio y el conjunto de actores locales, no ha
favorecido la apropiacion de los objetivos por parte de los beneficiarios ni
ha consolidado un sentimiento de participacion en un proceso nuevo.

Consideramos que la insuficiente concertacion deriva de una dinamica
ejecutiva del Convenio que ha dejado poco espacio a la reflexion
estratégica, lo que impide que las asociaciones partenaires se apropien de
la visidn estratégica de Convenio asi como los procesos previstos.

Sin embargo, es preciso sefalar que desde el inicio de la PAC3 apreciamos
que los responsables del Convenio estdn poniendo en marcha
mecanismos y procesos de reflexion que ayudaran a definir y precisar el
tipo de actividades necesarias para el fortalecimiento, incluso la creacion,
de los mecanismos de participacion previstos: IEECAG y el GAP. El equipo
evaluador entiende que es necesario consolidar este proceso de reflexion.

42 . , . . . .
Especialmente de los técnicos locales y coordinadores provinciales
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La presencia sobre el terreno de los técnicos y del personal del EA ha sido
insuficiente, lo que ha limitado el acompafamiento de los actores locales
en el proceso de fortalecimiento y consolidacion de los mecanismos
participativos. Ademds, el seguimiento de la transmisién a resto de
beneficiarios de los conocimientos y herramientas, que algunos
beneficiarios de los diferentes colectivos participantes en el Convenio
habian adquirido en las diferentes formaciones, ha sido casi inexistente.

Con respecto a los resultados

Con relacion a las 35 actividades programadas en Convenio durante el
periodo evaluado, particularmente en el PAC 2, 25 actividades, sobre un
total de 27 (segun los cdédigos de actividad del marco ldgico) han sido
realizadas correspondiendo a los 4 objetivos especificos propuestos y a los
8 resultados esperados en Marruecos.

Tal y como hemos sefalado anteriormente, todos los actores consultados,
y verificado en los informes de seguimiento, la ejecucion de Convenio ha
tenido una dindmica muy ejecutiva y no suficientemente reflexiva sobre el
impacto de las actividades y su contribucidn al alcance de los resultados
previstos.

Aunque la capitalizacidn de las experiencias y de los procesos iniciados en
la intervencion esté prevista en las PACs 3 y 4, la dindmica creada
complica, por el momento, la obtencién de este elemento, que
consideramos muy importante para el Convenio.

Durante el PAC1, la mayor parte de las actividades se concentraron sobre
la identificaciéon tanto de los beneficiarios potenciales como de la
Comunas dispuestos a participar en las acciones concretas disefiadas por
el Convenio dirigidas a poner en marcha y fortalecer los mecanismos de